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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1) PREZZ1

Salvo accordi speciali i prezzi si intendono sempre per merce resa franco nostro
stabilimento, escluso imballaggio che viene fatturato al costo e non viene accettato di
ritorno.

2) CONTRATTI

Per I'esecuzione dell’ordine solo le nostre conferme per iscritto sono impegnative e
dalle stesse risulta I'entita della fornitura. Qualsiasi patto in aggiunta o modifica alla
nostra conferma d’ordine dovra risultare per iscritto, sotto pena di nullita. Le presenti
condizioni (Modulo 3.2) sono parte integrante del contratto anche se non rese
controfirmate

3) TERMINI DI CONSEGNA

Il termine di consegna decorre dalla data di accettazione per iscritto della nostra
conferma d’ordine. Nessun caso di ritardata consegna puo dar diritto al Committente
di annullare I'ordinazione. Si considera come data di effettuata consegna il giorno in
cui la merce viene messa a disposizione del cliente per il ritiro, oppure viene spedita
per corriere o per posta. Nel caso in cui si verifichi ritardo di consegna, non siamo
tenuti a riconoscere penalita.

4) SPEDIZIONE

La spedizione della merce sara effettuata, in mancanza di istruzioni avute all’atto
dell’ordinazione, nel modo che riterremo piu opportuno, senza nostra responsabilita
per il costo del trasporto. La spedizione si effettua sempre a rischio e pericolo del
Committente, anche se il prezzo si intende per merce resa franco domicilio del
Committente.

5) GARANZIA

Nel caso in cui il prodotto/materiale presentasse difetti, ARTEN garantisce il proprio
intervento, previa denuncia nei termini previsti dalla normativa vigente, con
riparazioni o eventuale sostituzione dei particolari, entro 12 mesi dalla spedizione.
Resta inteso che tutte le spese di trasporto e accessorie connesse alla riparazione
sono a carico del cliente.

6) RISERVATO DOMINIO

Tutte le vendite si intendono fatte sotto il patto di riservata proprieta sino a completo
pagamento del prezzo pattuito.

7) CONTROVERSIE

Per qualunque eventuale controversia &€ competente in via esclusiva il Foro di BRESCIA
- ITALY

ARTEN SNC di Mora & C.
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